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La nostra politica di qualitä
La qualitä del prodotto e servizio offerto e la relativa soddisfazione del diente sono la nostra massima prioritä!

Gli Standard qualitä dei nostri prodotti e servizio sono a completo vantaggio dei pazienti.

Garantiamo risultati ottimali attraverso processi fluidi, perche ogni singolo processo e attuato per la sicurezza del paziente. Pensiamo e agiamo, assieme alla nostra casa madre, in modo
responsabile e con elevata affidabilitä. In tutte le nostre attivitä, attribuiamo grande importanza all'efficienza e aH'efficacia.

Lavoriamo costantemente aH'ottimizzazione dei processi per soddisfare i nostri clienti, utilizzare al meglio le risorse e ottenere risultati ottimali.

Le soluzioni tecnologiche mediche sono all’avanguardia. Fornire soluzioni leader sul mercato per rispondere alle esigenze dei nostri clienti e migliorare la qualitä della vita dei pazienti e al
centro del nostro lavoro.

Offriamo un marchio forte a livello globale. La nostra visione e quella di distribuire prodotti e servizi orientati al futuro e affidabili per la tecnologia medica in neurofisiologia e terapia
intraoperatoria.

f

obiettivi normativ! sono:
Certificazione ISO 9001 nel 2021.

Conformitä a tutti i requisiti cogenti.

Soddisfazione dei clienti > 90%.

I nostri obiettivi in ternnini diqualitäsono: I nostri
Nessun reclamo.

Nessun incidente.

I nostri obiettivi di temposono:
Penetrazione nel mercato italiano.

Fidelizzazione degli specialisti medici del settore 

Diffondere la conoscenza sull’utilizzo dei nostri prodotti e loro benefici sui pazienti

I nostri obiettivieconomicisono:
Raggiungimento del fatturato previsto per l’anno 

Gestione ottimale dei nostri magazzini
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